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VEXAH S.A.S., comprometida con la excelencia operacional y la mejora continua,
establece sus Objetivos de Calidad como una herramienta fundamental para
garantizar la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad, el cumplimiento de los
requisitos aplicables y la satisfaccion de las partes interesadas. Estos objetivos se
alinean con la politica de calidad de la organizacion y se encuentran integrados en
la planificacion estratégica, orientando los esfuerzos de todos los procesos hacia
la optimizacién del desempefio, la productividad y la confiabilidad de los productos
y servicios ofrecidos.

El seguimiento y medicidon de estos objetivos permite evaluar el grado de
cumplimiento del sistema, identificar oportunidades de mejora y asegurar la
sostenibilidad del negocio en el marco de los estandares internacionales
aplicables, incluyendo los requisitos de la norma APl Q1 y demas especificaciones
relacionadas con el sector industrial y petrolero.

1. Mantener y mejorar un sistema de gestién de la calidad efectivo, que
permita administrar y optimizar la calidad de los productos y la prestacion
de los servicios, con un cumplimiento minimo del 290%.

2. Mantener procesos, personal y procedimientos calificados, buscando
reducir en un 5% el numero de productos no conformes.

3. Evaluar el cumplimiento de las ventas previstas para el afio vigente,
logrando un 100% de cumplimiento frente al presupuesto anual de ventas
establecido.

4. Obtener un grado de satisfaccion del cliente respecto a los productos
fabricados igual o superior al 95%.

5. Garantizar la conformidad de las compras respecto a lo solicitado a los
proveedores, alcanzando una meta minima del 95%.

6. Evaluar el desempeio de los proveedores, identificando aquellos
confiables para la compania y que garanticen el cumplimiento de los
requerimientos de la organizacion, alcanzando un nivel minimo de

conformidad del 90%.
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Edna Maria Viuchy Gaitan
GERENTE ADMINSITRATIVA
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